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4.1. Etendustegevuse korralduse optimaalsus

Eesmirk oli hinnata, kas ja kuidas on voOimalik teatris muuta protsesse tohusamaks ja tagada
kvaliteetsem avalike teenuste pakkumine (néitlejate to6koormus ja palgamudel, saalide hodivatus jmt).
Etendustegevuse korralduse optimaalsust nditab ka vordlus teiste riigi asutatud etendusasutustega.

4.1.1. Vordlus teiste teatritega (sarnased riigi asutatud sihtasutused)
Aluseks voeti driregistrist avalikult kittesaadavad 2022 ja 2023 majandusaasta aruanded ning arvutati
vilja jargmised nditajad, mis on universaalsed ja voimaldab vorrelda riigi SA omavahel, sdltumata kas
muuseumid, teatrid, kontsertorganisatsioonid vmt. Naitajad on tulemusindikaatorid KuM seatavates
asutaja ootustes:
a) ettevotlustulu tootaja kohta (lisandvadrtus 1 to6taja kohta), véljendatuna EUR;
b) tegevuskulu kiilastaja kohta aastas — vdljendatuna EUR;
c) omatulu osakaal kogutuludest — véljendatuna %.

I Ettevotlustulu tootaja kohta vs etendused

Etenduste arv

Etenduste arv

600
500
400
300
200
100

600
500
400
300
200
100

Vene Teater Rakvere Teater

I Etenduste arv

Vene Teater  Rakvere Teater

N Etenduste arv

2022

30000
25000
20000

o
15000 >

w
10000
5000

Ugala Teater Eesti Eesti Endla Teater
Noorsooteater Draamateater
= cttevotlustulu tootaja kohta (lisandvaartus 1 tootaja kohta) * EUR

2023
30000
25000
19680 20000

Ugala Teater Eesti Eesti Endla Teater
Noorsooteater Draamateater
e cttevOtlustulu téotaja kohta (lisandvaartus 1 tootaja kohta) * EUR



Lisa 1

Ettevotlustulu tootaja kohta (lisandvaartus 1 tootaja kohta)

EUR
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Saab vilja tuua, et:

a) koikides teatrites oli 2023 edukas aasta, kasvas nii teenitav tulu todtaja kohta ning ka etenduste
arv aasta 16ikes. Edukaim teater nii etenduste arvu kui teenitava ettevotlustulu osas to6taja kohta
on Eesti Draamateater. Kdikides teatrites saab tulude kasvu oodata, juhul kui tdsta piletihinda
ja/voi saavutada saalide maksimaalne hoivatus;

b) Vene Teatri nditajad on vorreldavad Noorsooteatriga (mdlemad on Kkitsale sihtriihmale
suunatud);

c) Rakvere Teatri nditajad on vorreldavad teiste regionaalselt paiknevate Ugala ja Endla Teatriga.

II Tegevuskulud kiilastaja kohta
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Saab vilja tuua, et:

koige suurem langus kuludes 1 kiilastaja kohta oli Rakvere Teatris (-12 EUR per kiilastaja), viahesel
madral ka Endlas ja Vene Teatris (-4 EUR per kiilastaja). Teistel plisivad tegevuskulud kiilastaja
kohta enam vdhem samad;

mida rohkem kiilastajaid sama tegevuskulu mahu juures, seda parem néitaja. Optimaalne teatrite
vordluses on 50 EUR/kiilastaja kohta ja alla selle.
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III Tegevuskulud kiilastaja kohta vs teenitud omatulu %

2022
80 48 47 60
39
31 50
60 21 42
40
o
> 40 30 X
[NN]
20
20
10
0 0
Vene Teater Rakvere Teater Ugala Teater Eesti Eesti Endla Teater
Noorsooteater Draamateater
Axis Title
mmmm Tegevuskulu/kilastaja kohta aastas* EUR e Omatulu osakaal kogutuludest %
2023
53
70 60
15 49 46
60
32 20
>0 40
x 40
> 30 R
w 30
20 20
10 10
0 0
Vene Teater Rakvere Teater Ugala Teater Eesti Eesti Endla Teater
Noorsooteater Draamateater
mm Tegevuskulu/kllastaja kohta aastas* EUR e Omatulu osakaal kogutuludest %

e Head tasakaalu kulude ja teenitud omatulu vahel hoiavad Ugala, Draamateater ja Endla.

e Noorsooteatri kulud kiilastaja kohta on kdrgemad kui teistel, kuna kulud sisaldavad ka makseid
RKASIe, mis on oluliselt suuremad kui on kulud hooneid ise hallates (sisaldab remondifondi
komponenti, mis teistel puudub);

o Rakvere Teatri kulud kiilastaja kohta muudavad korgemaks viljasdiduetendused, kus
kiilastajate arv reeglina véiksem (viikesed maakohad) vs suured linnad.
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4.1.2. Rakvere Teatri tulud/kulud

Vaatluse all olid SAPst saadava info kohaselt 2022 ja 2023.

Rakvere Teater etendustega seotud tulu vs kulu

2 000 000 1835916 2 000 000
1302127
1 500 000 1524817 - 1485945 1500 000
1 000 000 1000 000
500 000 500 000
697 386 1066 879
0 0
2022,000 2023,000
s Omatulu kokku mm Tulud etendustegevusest
Majandamiskulud kokku == sh |avastustega seonduv kulu kokku

Saab vilja tuua, et:

omatuludest moodustab etendustegevus vastavalt kuni 58%. Ulejdinud tulud on seotud kino ja
kohvikuga;

etendustegevuse tuludest on suurim ja tdusva osakaaluga kuni 43,3 % véljasdiduetenduste tulu,
millest iile 23,4 % on etendused rahvamajades. 36-39 % juures piisivad etendused statsionaaris ehk
Rakveres. Suveetendused moodustavad etendustegevusest ca 17%.

omatulud on kasvanud, moodustades ca 45% (2023), kuid oli 39% (2022);

Kohvik ja Kino on majanduslikult isetasuvad ehk hinnatakse nende tulusust (tulud-kulud). Kohviku
tulusus on 2023 kasvanud, 7530 eur (2023), varasema 317 eur(2022). Sama on ka Kinol, teenides
85 795 eur (2023) puhastulu vs 22 919 eur (2022).

Kogukulud jagunevad suhtarvuna 40% majandamiskulud vs 60% personalikulud.

4.1.3. Viljasoiduetendused — Eesti vs Lafine-Viru maakond

Kui vaadata véljasdiduetendusi eraldi, selgub, et:

maakondade 13ikes aastatel 2018 — 2023 suuri kdikumisi ei ole. Hiiumaal ei kéida, kdige enam
kaiakse Harju maakonnas (iile 60% on Tallinnas, ka Viimsi, Keila, Arukiila, Kiisa);

koroona mojul on vahepeal viljasdiduetenduste arv langenud, kui niitid on taastunud 2018 tase.
Enim on teatri viljasdiduetendused vidhenenud Viljandi ja Voru maakonnas (-6 etendust vihem kui
2018);

Ootuspérane on, et peamine tegevuspiirkond on Lédne-Viru maakond.
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Etendused Laane-Viru maakonnas
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e Viljasoiduetendused moodustavad Rakvere Teatri etenduste koguarvust ca '52. 2018
moodustasid véljasdiduetendused 54,8 % etenduste koguarvust, 2022 oli see 47,3%, 2023
juba 49,2%.

e Kkui vaadata repertuaaris olevaid lavastusi, siis 85% - 90% lavastustest, on kasutusel ka
viljasoitudel.

e 10 ja enam korda méngitakse neist u 4-5 lavastust, mis viljendub nii korgemas piletitulus
kui ka kiilastajate arvus. Viljasdiduetenduste piletitulu ja kiilastajate arvuga on seotud saali
suurus ehk suuremates linnades on suuremad saalid ja seetottu ka piletitulu/kiilastajate arv
korgem vordlusena maakondade rahvamajadega.

Valjasdiduetendused 2022
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Allikas: Eesti Teatri Agentuuri ja teatri enda statistika
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4.1.4. Etendused statsionaaris ja nende kiilastatavus 2022 vs 2023

Rakvere Teatris on 2 saali: Suur Saal (411 kohta) ja Viike Saal (108 kohta).

Teatri Agentuuri esitatud statistikast oli voimalik vilja arvestada etenduse keskmine kiilastatavus =

kiilastajate arv kokku/etenduste arv). Seejarel arvestada antud etenduse kiilastatavus kokku ehk saali

hoivatuse % = 100* etenduse keskmine kiilastatavus / saalides olev kohtade arv kokku. Maha on

arvestatud véljasoiduetendused.

Saab vilja tuua, et:

e suure saali keskmine hdivatus oli 45,3% (2022) ja 52,5% (2023). Soltuvalt lavastusest ja selle
menust.

e Viikese saali etenduste hdivatus oli keskmiselt 70,1% (2022) ja 79% (2023).

e Teater jalgib publikuhuvi ehk saalide hdivatust ning madala kiilastatavusega etendused voetakse
mingi acg méngukavast maha.

e Etendused jaotuvad saalide vahel vordselt suhtarvuna 11/12 véikses ja u 9/10 etendust suures saalis.

Suure Saali etendused 2022
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Vaike Saal - etendused 2022
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I Piletitulu (ilma km-ta) e Saali hGivatus % ehk kilastatavus arvestatuna saalis olevaid kohti

Allikas: Eesti Teatri Agentuuri statistika

e Saalide hodivatus on seotud teatri mdngukavaga. Juunis toimus teatri suvelavastus Lammasmaéel,
juulis-augustis kollektiivpuhkus. Sel ajale ajastatakse kas saalide remont vdi suuremat t66d
majas (fassaadiremont, akende-uste vahetus vmt). Teiste teatrite etendused saalide hdivatusest
on 8-13% suures saalis ja ca kuni 8% viikses saalis. Rendilirituste osakaal on vdga viike-
ulatudes 3% suures saalis. Viikest saali renditakse harva.

e Aasta keskmine saalide hdivatuse % (arvestatuna, et kalendrikuus on 30 pédeva) on veidi iile 50
% (ulatused 52% kuni 56%) ehk keskmiselt 15/16 (suur/viike saal) kalendripdeva kuus. Kui
kollektiivpuhkus vilja jatta on keskmine hoivatus 17/21 (suur/viike saal) kalendripdeva kuus.
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Allikas: Rakvere Teatri edastatud tabel ruumide hoivatus 2022 2023

Olulisus Téhelepanek 1

Positiivne Vordluses teiste teatritega on Rakvere Teater efektiivne s.o teisel kohal parast
Draamateatrit, teenides enim ettevotlustulu tootaja kohta (h6lmab nii
etendustegevust +kino, kohvik).

Edaspidiselt voimalik votta suund vdhendada kulutusi kiilastaja kohta (niiteks vihem
kiilastusi vdhese kiilastatavusega rahvamajades) ning jélgida/tdsta statsionaaris
toimuvate etenduste kiilastatavust (isedranis Suure Saali etendustel).

Suure ja Viikese Saalide keskmine kasutus (vilja jaetud kollektiivpuhkus) on 17/21
(suur/vidike saal) kalendripdeva 30st kuus, kuid teadmata on kas see on optimaalne tase

vO1 on kasutust voimalik suurendada.

Jireldus/Risk: Maakondade elanike arv jitkab vdihenemist. Usna villtimatu on trend, et teatri etendused
koonduvad suurematesse linnadesse rahvamajade asemel, kuna véikestes maakohtades ei ole enam
optimaalsel méiral etenduste kiilastajaid.

Riigivara optimaalne kasutamine ja kvaliteetsem, optimaalsem avalike teenuste pakkumine.

Soovitus: 1) sdltuvalt asutaja seatud ootustest regionaalsele etendustegevusele, planeerida maakondades
mingitavaid véiljasoiduetendusi, ldhtudes eeldatavast optimaalsest kiilastatavusest.

2)tootada vilja sisemine metoodika, mis voimaldaks hinnata Rakvere Teatrimaja suure ja viikese saali
aastast kasutust (mis on maksimaalne kasutuskordade arv iihes kalendrikuus), eesmérgiga leida voimalusi
pakkuda vabu aegu erateatritele.

Rakvere teatri kommentaar:

1) Ei noustu iildse. Riik ei ole seadnud ootust planeerida regionaalset etendustegevust ldhtudes kiilastajate
arvust. See tdhendaks, et riik votab linnastumise trendi kui paratamatust ja kéitub vastavalt. Kasvdi tdnase
rohepoorde ja kliimaparanduse voi vaimse tervise probleemide valguses ei ole perspektiivikas koondada
elanikkonda linnadesse, vaid tuleks otsida voimalusi trendi pdoramiseks. Kui see nii ei ole, siis tuleks selline
seisukoht riigi poolt selgesti vdljendada. Tdna on néiteks erateatrite rahastamise iiks kriteeriume teatrikunsti
kattesaadavus maakondades, ja see on ndue, mida rakendati esmakordselt 2024. aasta toetuste méadramisel.
Meie arvates nditab see, et riik peab oluliseks kultuuri kittesaadavust elukohast sdltumata. Ligipaédsetavuse
kava esitamine on ka iiks sihtasutuste rahastustaotluste ndue. Sama pShimdte on kirjeldatud ka valdkonna
arengukavas.

SA Rakvere Teatrimaja on to6tanud pohimdttel, et kommertslikud lavastused ja kdrgemad piletihinnad
linnades doteerivad etendusi, mis antakse maapiirkondades ning repertuaari, mis on kunstiliselt ndudlikum
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jaei paelu laiu publikusegmente. Seega piiritleb optimaalse kiilastatavuse moiste eelarve tasakaal, aga mitte
konkreetse etenduse jadmine plussi voi miinusesse. Rakvere Teatri kogemuse pdhjal on vaja erinevates
kohtades endale publik kasvatada, st. tuleb iithes kohas kéia regulaarselt ja mitte heituda esialgsest vihesest
publikuarvust. Selliseid néiteid on meil mitu, nimetame hetkel Narvat, Valgat ja Kohtla — Jarvet. Muidugi
ei saa me etendusi anda viga viikestes paikades, sellele seab piirid eelarve ja lavastuste tehnilised
ndudmised.

Kulutuste vihendamine kiilastaja kohta on tinuviirt eesmirk niikaua, kui see ei tekita repertuaari
kommertsialiseerumist ja teatritegevuse allutamist rahalistele eesmirkidele.

2) Noustume osaliselt. Ruumide kasutamine voimalikult eesméargipéraselt on kahtlemata ka meie eesmérk,
sest see annab meile lisavahendeid eelarvesse. Metoodika on véga lihtne: saalid on vabad Rakvere Teatri
puhkepievadel, ja need on teada aasta ette. Pool aastat ette on tehtud ka tdpsed etenduste ja proovide
graafikud. Koikidel vabaks jddnud pievadel on vdimalik saale rentida. Téna iiletab meie pakkumine
ndudluse, st véiketeatritel ja kommertsiiritustel on oluliselt rohkem véimalust ruume rentida kui nad seda
tegelikkuses teevad.

Ruumide kasutamist m&jutavad/selgitavad jargmised asjaolud:

* esitatud numbrites 17/21 kajastuvad ainult konkreetsed stindmused (proovid ja etendused), aga ei kajastu
nditeks need ajad, millal enne esietendust toGtavad laval lavastaja ja valguskunstnik, videokunstnik jne.

* monel juhul on to6aja kokku hoidmiseks mdistlik jétta lavakujundus iiles ka siis, kui seal konkreetselt
etendust voi proovi ei toimu. Ka need korrad ei kajastu arvus 17/21.

* saal vOib olla vaba, aga puuduvad tehnikud. Proovi - ja etenduste aja kokku hoidmiseks tootame 3
paralleelis, see tadhendab, et mdnel paeval toimub 2 véljasditu ja suures saalis proov. See tihendab, et viike
saal on kiill vaba, aga puudub tehniline meeskond sealse kiilalisetenduse teenindamiseks.

* saali rentimine tdhendab alati tehnilise, administratiivse ja publikut teenindava meeskonna osalemist
kiilalisetenduse ettevalmistamisel ja esitamisel. Siin aga on piiravaks nédalase ja toopdevade vahelise
puhkeaja andmine, samuti nddalase ja igakuise to6aja normid eriti tehnikutel.

* eriti suured iiritused, nditeks mitmepédevased konverentsid, mille puhul lisandub renditulule ka tulu
toitlustamiselt vai tellitakse konverents koos etendusega, planeeritakse aasta jagu ette ja sellisel juhul
kohandatakse teatri tooplaan nende uritustega.

KuMi kommentaar: Oleme 1dbi rddkimas asutajaootusi. Asutajaootuste seisukohalt on viljasdiduetendused
olulised. Tuleb tasakaal leida kasumlikkus vs kéttesaadavus. Kasumlikum on kindlasti kaia Tallinnas, kuid
regionaalsuse aspekt ei tohiks dra kaduda.

4.1.5. Loomendukogu, niitlejate to60 planeerimine ja tookoormused

Kriteeriumid: Etendusasutuse seadus®, Eesti Niitlejate Liidu ja Eesti Etendusasutuste Liidu vaheline
kollektiivleping®, SA Loomendukogu pdhikiri.

Etendusasutuse seaduse § 2 lg 2 on sihtasutusena tegutseval etendusasutusel ja lisaks loomingulisele
juhile ka loomendukogu. § 8 jirgi etendusasutuse loomendukogu kavandab ja hindab etendusasutuse
loomingulist tegevust. Loomendukogu moodustamise kord ja ndukogu pédevus sitestatakse
etendusasutuse pohimééruses voi pohikirjas. Loomendukogusse kuuluvad etendusasutuse loominguline
juht ja loominguliste to6tajate esindajad. Loomendukogusse voivad kuuluda ka etendusasutuse juht ja

! Etendusasutuse seadus, Riigikogu 11.06.2003, RT |, 06.08.2022, 7
2 Eesti Niitlejate Liidu ja Eesti Etendusasutuste Liidu kollektiivleping, 12. august 2014
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asjatundjatena teised isikud. Vastavalt § 5 lg 2 etendusasutuse loomingulist tegevust kavandab ja
koordineerib loominguline juht, kes:

1) korraldab etendusasutuse repertuaarivalikut ning koostab repertuaariplaani vdi hooajakava ja esitab
selle loomendukogu olemasolu korral sellele arvamuse andmiseks;

2) korraldab loominguliste to6tajate valikut ja rakendamist;

3) tagab etendusasutuse loominguliste eesmaérkide tditmise.

Rakvere teatri loominguline juht on alates 2017. aastast Peeter Raudsepp.

Selgus, et:

e SA pohikirja jargi loomendukogu moodustamise kord, paddevus, to6kord ja muud tegevusega
seotud tingimused sétestatakse Loomendukogu pohikirjas, mille kinnitab N&ukogu.
Loomendukogu moodustamise kord ja ndukogu padevus on sétestatud ndukogu poolt kinnitatud
Rakvere teatri loomendukogu® pdhikirjas.

e Loomendukogu pdhikirja jargi on loomendukogu koosseisu volituste kestus 1 aasta. Noukogu
volitused 16ppevad hooaja I6ppedes. Uue loomendukogu koosseisu kinnitab teatri ndukogu
hiljemalt {iks kuu enne loomendukogu koosseisu volituste 16ppemist. Loomendukogu on kuni
8-lilkmeline ja sinna kuuluvad etendusasutuse juhatuse liige, loominguline juht ning
loominguliste to6tajate esindajad jt isikud. 21. mérts 2024 tegi teatrijuht ndukogule ettepaneku
kinnitada uus Rakvere Teatri 8-liikmeline loomendukogu, ndukogu on koosseisu kinnitanud.

o Loomendukogu koguneb Rakvere teatris 4 korda aastas, protokollidest ilmneb, et ndukogu t66
on sisuline ja tegevus vastab etendusasutuse seaduse §-le 8, st loomendukogu kavandab ja
hindab etendusasutuse loomingulist tegevust;

o Loomingulise juhi ametijuhendi jirgi esitab ta mh repertuaariplaanid ning annab sihtasutuse
juhatajale teada lavastajad, kunstnikud ja kiilalisnditlejad, kellega on eelnevalt saavutanud
kokkulepped; teeb ettepanekuid kunstilise koosseisu (nditlejad, lavastaja) toole votmise kohta;
analiiiisib kunstilise koosseisu tootulemusi vdhemalt 1 (iiks) kord aastas.

e Rakvere teatris on 18 koosseisulist nditlejat tdiskoormusega to6lepingute alusel.

o Eesti Niitlejate Liidu (ENL) ja Eesti Etendusasutuste Liidu (EETEAL) vahel solmitud
kollektiivleping kohustab teatreid sOlmima tdistoOajaga toOlepinguid. Vastavalt
kollektiivlepingule ainult erandjuhtumitel ning kokkuleppel ENL-i ja/voi Usaldusisikuga saab
nditlejaga s0lmida to6lepingu osalise to0ajaga.

o Niitlejatele kehtib summeeritud t6daja arvestus, mis on tuletatud keskmisest 40- (neljakiimne)
tunnisest toonddalast ja mille perioodiks on neli kuud (jaanuar-aprill; mai-august; september-
detsember). Niitlejate tdistdoaeg tddajatabelites on 10 % tddaja normist véiksem, et teha
iseseisvat t60d. Naiteks kui tdistooaeg on 168 h kuus, siis niitlejate todaja tabelis on todajana
kirjas 151,2 h. See tihendab, et 151,2 h voib ta olla hdivatud etenduste ja proovidega, 16,8 h on
ette nihtud iseseisvaks to0ks.

o Koikidele niitlejatele makstakse minimaalselt kultuuritootaja miinimumtasu (2024. a 1600 eur)
olenemata todtatud tundidest.

e Analiilisisime nditlejate tookoormusi aastatel 2022-2023 audiitoritele edastatud todajatabelite
pohjal ning selgus, et niitlejate keskmine té6koormus Rakvere teatris 2022. a oli 55% ja 2023.
a 51% normtéétundidest ehk tdistodajast. Sinna juurde ei ole arvestatud 10% ettendhtud
iseseisvat t60d. Vorreldes 2019 ldbiviidud nduandvas t60s, oli Rakvere Teatris, niitlejate
keskmine to6koormus 69%.

3 Sihtasutuse Rakvere Teatrimaja loomendukogu pdhikiri, kinnitatud SA ndukogu 22.03.2024 koosolekul
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Niitlejate tookoormused trupi sees varieeruvad. 2023. a todtas teatris vihem kui 50%
koormusega 5 néitlejat (ei ole arvestatud iseseisvat t6dd). Lisaks varieerub ka tdokoormus aasta
sees — olenevalt lavastuste arvust jm. Osaliselt tingib néitleja t66 iseloom toomahu kdikumise,
kuna loominguline juht otsustab, keda konkreetses lavastuses vaja on.

Palgavahemik, mida teater saab niitlejale maksta on minimaalne, st kui koikidele niitlejatele
on tagatud kultuuritootaja miinimumpalk jadb teatril ilile vdhe vahendeid, et teha erisusi
nditlejate palkades soltuvalt nende koormusest, staazist, paddevusest vms.

Kui niitleja ei ole hdivatud proovide voi etendustega, voivad néitlejad teha korvaltegevusi (t66d
teistes teatrites, televisioonis, reklaamis vms) kui on saavutanud kokkulepe teatriga ning see ei
sega nende pohitood.

Tabel 2. Rakvere teatri niiitlejate keskmine tookoormus vs normtooaeg

september- Aasta
Aasta Jaanuar-aprill mai-august detsember keskmine
2022 46% 67% 52% 55%
2023 57% 46% 51% 51%

Allikas: audiitoritele edastatud SA tddajatabelid

Rakvere teatri juhataja sonul on keeruline niitlejate palkamist/trupi koosseisu muutmist
paindlikumaks muuta ENL-i ja EETEALI kollektiivlepingu ja riigi rahastamisskeemi raamides.
Teatrite rahastamisel voetakse mh aluseks trupisuurust. Kui nt néitleja koht koondatakse, siis
iitleb riik, et selle tagasiloomisel raha enam antud kohale ei saa. Teatris on juhi sdnul tina
nditlejaid vihem t6061 kui vGiks olla (Rakvere teatris 18 nditlejat vs Vene Teatris 34,5 tdidetud
nditleja ametikohta). Kiilalisnditlejaid kasutatakse voimalikult vihe, kuna iga kiilalisniitleja on
kallis ja see raha tuleb piletitulust ise teenida.

Etendusasutuse seaduse § 7' kohaselt, kui loomingulise tootajaga on sdlmitud tihtajaline
tooleping samas tdokohas samalaadse t66 tegemiseks jarjestikku rohkem kui kaks korda voi
téhtajalist lepingut on pikendatud rohkem kui iiks kord viie aasta jooksul, loetakse tema t66suhe
algusest peale tihtajatuks. Loomingulise toGtajaga on lubatud sdolmida tdhtajaline jérjestikune
tooleping rohkem kui kaks jérjestikust korda voi pikendada seda rohkem kui iiks kord viie aasta
jooksul, kui sellises vdoimaluses on kokku lepitud kollektiivlepingus ning tingimusel, et see on
vajalik loomingulise valdkonna t60 eripdra tottu ning jarjestikuste tdhtajaliste tdolepingute
koguarv ei iileta viit toolepingut ja kogukestus kiimmet aastat.

ENLIi ja EETEALI kollektiivlepingus on fikseeritud, et pooled peavad tdhtajalist to6lepingut
nditlejale soodsamaks. Jarjestikuste tdhtajaliste todlepingute solmimisel ei muutu tédleping
tahtajatuks. Seega saavad teatrid maksimaalselt sdlmida 5 tdhtajalist todlepingut 10 aasta
jooksul enne kui to6leping muutub téhtajatuks.

Rakvere teatri juhi sdnul on problemaatiline see, et parast 10 aastat, 1dheb leping tihtajatuks.
Juhi hinnangul oleks tdhtajalised lepingud kdige parem viis siisteemi paindlikumaks muutmisel.
Sellisel juhul saaks trupi koosseisus paindlikumalt muudatusi teha vastavalt muutuvatele
vajadusele.

Olulisus Téhelepanek 2

Tegemist on detsember 2020 tehtud siseauditi tihelepanekuga, vahepealsel

ajal muutusi ei ole toimunud.

a. Nditlejate reaalsed tookoormused teatris on vOrdlemisi madalad vorreldes
normtddajaga (2022. a 55% normtddajast ja 2023. a 51% vs 2019 oli 69%, ei
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ole juurde arvestatud 10% iseseisvat t60d). Kdikidele nditlejatele makstakse
taistootasu ehk kultuuritootaja miinimumpalka, osalise koormusega
toolepingute sdlmimine on vdimalik vaid erandjuhtudel ENLi ja EETEALIi
kollektiivlepingust tingituna. Rakveres osalise tookoormusega niitlejaid trupis
ei ole.

Pérast 5 tdhtajalise todlepingu sdlmimist voi 10 aastat teatris toOtamist
muutuvad nditlejate t66lepingud téhtajatuks. Tahtajatuid lepinguid on
keerulisem lopetada kuna nditleja t60 iseloom tingib asjaolu, et tdomaht
koigub.

Risk: riigiraha mittesddstlik kasutamine. Riik tasustab nditlejaid tdist6oaja eest tootatud tundide
alusel ehk maksab kinni ka mittetootatud to6tunnid. Alakoormatud néiitlejad peavad arvestama
eelkdige koduteatri repertuaariga, st nad ei saa pikalt ette planeerida koduteatriviliseid rolle kui
repertuaar ei ole veel valminud. Tegemist on paindumatu siisteemiga nii niitleja, teatri kui riigi jaoks.

Soovitus KuMile ja Rakvere teatrile:

1) pidada ldbirddkimisi EETEAL-iga, eesmirgiga soodustada enam paindlikuid toGvorme,
arvestades muutunud viliskeskkonda, st muuta kollektiivlepingu tingimusi. Nt lubada
teatritel sdlmida ka osalise tdo0ajaga lepinguid, mis kollektiivlepinguga on lubatud vaid
erandtingimustel.

2) Uue niitleja pdhitruppi t6ole votmisel rakendada esialgu tdhtajalist tG6lepingut, et tagada
suurem paindlikkus nii teatri kui néitleja jaoks.

3) Vaadata iile tooaja arvestuse metoodika ehk mis liigitub hetkel néitleja t66aja hulka.
Voimalik, et lisaks 10% iseseisvale toole, tuleb todaja hulka arvestada ka muud t66ga seotud
tegevused, mis hetkel t66aja arvestuses ei sisaldu.

Rakvere teatri kommentaar:

Noustume osaliselt. Teatrispetsiifiliselt pole voimalik t66tajaid koormata normtd6tundide ulatuses.
Analoogne olukord on kdigis etendusasutustes. SA Rakvere Teatrimaja to6tab kolmes paralleelis ning
néitlejate t66tunnid moodustuvad mitmest tegurist kokku mida pole v&imalik ainult kalendriga
kontrollida (rollist ja lavastaja soovist ldhtuvalt hodivatus igapdevastes proovides, samal ajal
toimuvatest paralleeletenduste  voimalikkusest, iganddalastest ning pdevade vahelistest
puhketundidest ning kahe uuslavastuse vahele jadvast perioodist, millal uuslavastuse proove pole).
SA Rakvere Teatrimaja on alati rakendanud uute niitlejatega tdhtajalisi to6lepinguid. Osalise
koormusega lepingud poleks Rakvere puhul lahenduseks, sest osalise koormuse ja vdhendatud tasu
eest pole ndus iikski néitleja Rakverre kolima. Kohapeal muud erialast t66d pole vdimalik teha.
Kiilalisniitlejate pealt ndeme, kui keeruline on saada klappima ajagraafikuid nende muude t66dega
ning vihetéhtis pole ka t3ik, et lisaks tootasule tuleb tasuda Rakverega seotud soidu- ja elamiskulud.
Voibolla oleks vdimalik Tallinnas juhtida sihtasutust sarnaselt projektiteatritega, kus puuduvad
tdiskoormusega todlepingud néitlejatega. Kahjuks pole Rakveres, Viljandis, Parnus taoline tegevus
kuidagi voimalik tdnu piirkondlikkusele.

KuMi kommentaar: Ootame infot uue t66lepingu seaduse muudatuse kohta, kust voib tulla uut infot,
mis on {ildse todaeg ja mida sinna sisse loetakse. Sellest tulenevalt voib edaspidi muutuda ka tooaja
planeerimine ja teatrites.
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4.2. Sisekontrollisiisteemi toimimine Rakvere teatris

Eesmaérgiks hinnata, kas rakendatakse piisavaid sisekontrollimeetmeid, et tagada teatri tegevuste
Oigusaktidele vastavus ja seatud eesmirkide tditmine sh varade ja ressursside kaitse, tegevuse
otstarbekus ja info sdilimine.

Kriteerium:

e Sisekontrollisiisteemi toimimist hindasime ldhtudes iildtunnustatud sisekontrollisiisteemi
kiipsusmudelist (aluseks COSO mudel). Mudel vt sisekontrollisiisteemi hindamine, kooskdlas
Vabariigi Valitsuse seaduse § 92 1 definitsiooniga.

Positiivne: Téhelepanek 3

1. Teatri kdrgem juhtorgan on 5-liikkmeline ndukogu, mis teostab jarelevalvet juhatuse tegevuse lile

2. Teatril on toimiv struktuur, mida vaadatakse perioodiliselt iile; koostatud on arengukava ja iga-aastased
tegevuskavad, mille tditmist jalgitakse;

3. Infovahetus t66tajatele on korraldatud 14bi intraneti (Lydian), avalikel stendidel, e-posti teel, koosolekutel;
kehtestatud ja tootajatele on tutvustatud tookorralduse reegleid; regulaarselt viiakse 1dbi arenguvestlusi;
kehtestatud lisatasude siisteem;

4. Teatri dokumendihaldus ja arhiivindus on siisteemne ja korrastatud, toimib arhivaalide korrastamine ja
iileandmine Rahvusarhiivile.

5. Eelarvestamine ja finantsarvestus toimib nouetele vastavalt — kehtestatud nduetekohane SA Rakvere
teatrimaja raamatupidamise sise-eeskiri, sh sularahakiitlemine ja inventeerimine, SA-le osutab
raamatupidamise teenust Riigi Tugiteenuste Keskus (edaspidi RTK), kdskkirjaga méératud kulujuhid ja
kulude kinnitamisel eARK-is jargitakse 4-silma printsiipi; kehtestatud SA hankekord, kus on reguleeritud ka
viikeostude korral pakkumuste votmine; pohivara- ja véikevahendite inventuure viiakse regulaarselt lébi;
sularahakassa inventuurid ning ootamatud inventuurid;

Teatri vara lubatud kasutamise pohimodtted on todkorralduse reeglites; puhkuste, ldhetuste korraldus, sh
varade haldus (va vdikevarad) toimib nouetekohaselt RTIPis;

6. Kehtestatud asutusesisene infosiisteemide kasutamise kord, kus reguleeritud ka infoturbeintsidentide korral
tegutsemine;

7. To6ohutus on tagatud nii teatri tdotajatele kui kiilastajatele. Viiakse 1dbi tookeskkonna riskianaliiiise,
kehtestatud on tulekahju korral tegutsemise plaan, stendidel {ileval esmaabiandjate nimekiri,
esmaabivahendite = asukohad ning tdokeskkonnaspetsialisti ja  toOkeskkonnavoliniku  nimed.
Evakuatsiooniteed on téhistatud ning teed on vabad véljapddsude juures, tookabinetid on korrektsed ja
korrastatud. Viiakse ldbi lavastuste riskianaliiiise, mida tutvustatakse lavastusega seotud personalile allkirja
vastu.

4.2.1 Juhtimine ja administreerimine sh teabehaldus

Kriteeriumid:
e tOhus ja ldbipaistev kontrollikeskkond;
e tOhus strateegiline planeerimine ja planeeritu elluviimine, tditmise ja mittesaavutamise
hindamine;
e vastutuste jaotus, mis ei toeta huvide konflikte ning tagab vajaliku padevuse;

15


https://www.fin.ee/riik-ja-omavalitsused-planeeringud/riigihaldus/organisatsioonide-juhtimiskvaliteet

Lisa 1

regulaarne ja ldbipaistev aruandlus, mis tagab juhataja teadlikuse organisatsiooni olukorrast;
toimiv dokumendihalduse ja teabehalduse funktsioon toetab organisatsiooni tegevust ja on
kooskdlas digusaktidega;

solmitud lepingute iile omatakse {iilevaadet ning on tagatud lepingute oiguslikkus ja
organisatsiooni huvide Kaitse;

organisatsioonil on rakendatud meetmed pettuseriski maandamiseks.

Regulatsioon: Sihtasutuste seadus®, Rakvere teatri pdhikiri, Rakvere teatri arengukava, VV 25.05.2017
mairus nr 88 ,, Teenuste korraldamise ja teabehalduse alused*®; Rahvusarhiivi 28.12.2017 hindamisotsus
nr 5-1/17/69, korruptsioonivastane seadus®

Selgus, et:
I. Strateegiline planeerimine

SA pdhikirja kohaselt toimuvad ndukogu korralised koosolekud vastavalt vajadusele, kuid mitte
harvem kui iiks kord kolme kuu jooksul. Viimastel aastatel kdib noukogu koos 3 korda aastas
ehk vahem kui kord 3 kuu jooksul.

SA-1 on arengukava, mis koostatakse vidhemalt neljaks aastaks ja selles ndhakse ette SA
missioon ja eesmirgid ning nende tditmiseks kavandatav tegevus ja vahendid. Rakvere teatri
arengukava on uuendatud ja kinnitatud ndukogu 7.11.2023 koosolekul aastateks 2024-2027.
Arengukavas on méadratletud strateegilised eesmérgid, meetmed, olulisemad tegevused ja nende
tulemused. M&odikuid voi sihttasemeid arengukavas seatud eesmérkide tditmise hindamiseks
ei ole fikseeritud.

SA arengukavas on Kirjas nt et: RT jdtkab lavastuste esitamist nii statsionaaris kui viljasoitudes
— tulemus stabiilne publikuhuvi, RT on ndhtav ja arvestatav iile Eesti ning teostab kultuuri- ja
regionaalpoliitikat. Stabiilse publikuhuvi moddikuid ei ole seatud ning jadb selgusetuks, kas
eesmark on 2022-2023. a tdidetud.

Ulevaateid teatri arengutest annab sihtasutuse juhataja regulaarselt ndukogule, mida saab lugeda
ndukogu koosoleku protokollidest.

Arengukavast ldhtuvalt valmib aastane tegevuskava, mille iilesandeks on kirjeldada eesmérkide
(arengukavaliste) saavutamiseks vajalikke tegevusi. lga aasta kohta koostatakse tegevuskava
tditmise aruanne. Tulemusi, mida tegevuskava aruandes kirjeldatakse, on keeruline otseselt
siduda arengukava eesmairkidega, st mil miiral millised tegevused, millisesse strateegilisse
eesmaérki panustasid.

Riskidega tegeletakse jooksva t60 kaigus ja mittesiisteemselt. Tervet asutust holmavat riskide
hindamist 18bi ei ole viidud ega riske fikseeritud. Riskide teadvustamine, mis on seotud
eesmirkide saavutamisega, on vajalik nii juhatusele kui ndukogule ning voimaldab seada
prioriteete ja keskenduda probleemsematele teemadele.

Asutuse struktuur on uuendatud 2023. a.

4 Sihtasutuste seadus, Riigikogu 5.11.1995, RT |, 23.12.2022, 31
5 Teenuste korraldamise ja teabehalduse alused, Vabariigi Valitsus 25.05.2017 nr 88, RT |, 19.05.2022, 8
6 Korruptsioonivastane seadus, Riigikogu 06.06.2012, RT I, 06.07.2023, 48
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Olulisus Téhelepanek 4

Keskmine KuM on algatanud asutaja ootuste seadmise, mistottu muutub strateegiline planeerimine
ja teatri eesmirgid seotakse otseselt riigiiileste eesmérkidega sh seatakse moddikud.

a) Hetkel on Rakvere teatri arengukavas fikseeritud strateegilised eesmiargid, meetmed,
olulisemad tegevused ja nende tulemused, kuid moddikuid voi sihttasemed puuduvad.
Eesmaérkide saavutamist ei ole voimalik hinnata.

b) Riskidega tegeletakse jooksva t60 kdigus ja mittesiisteemselt.

Risk: strateegiliste eesmérkide saavutamist ei ole hetkel voimalik hinnata kuna moodikuid ei ole. Riske ei
ole teadvustatud ega hinnatud.

Soovitused: 1. Pérast asutaja ootuste seadmist uuendada teatri arengukava (kooskdlas asutaja ootustega).
Noukogul seirata iga-aastaselt eesmérkide tditmist vastavalt sihttasemetele.

2. Minimaalselt iga-aastaselt enne jdrgmise aasta eelarve kinnitamist ndukogus, esitada lisaks
rahastamisplaanile ka olulisemate/kriitilisemate riskide iilevaade juhatuse vaatest. To6tada vilja asutusele
sobiv riskihindamise juhis/pohimdtted ning rakendada seda iga-aastaselt. Seirata olulisemaid riske ning
maédrata neile maandamistegevused.

Rakvere teatri kommentaar:

1) Noustume. Kui asutaja ootuste dokument saab Kinnitatud, siis loomulikult sellest 1dhtuvalt muudame ka
kdiki vajalikke dokumente.

2) Noustume. Ei saa elda, et me ka tdna riske pidevalt ei seiraks ja jooksvalt, vastavalt vajadusele,
spetsiifiliselt ka ei reageeriks. Noustume, et iga sammu kirjeldamiseks pole me tidna tileiildiseid dokumente
koostanud.

I1. Teabehaldus sh dokumendi ja infohaldus

e Juhataja kiskkirjaga on kinnitatud sisemised korrad: infosiisteemide kasutamise kord’,
asjaajamiskord®, hankekord®, isikuandmete kaitse kord'®, tookorralduse reeglid?,
raamatupidamise sise-eeskiri'?.

e Dokumendihaldus on teabehalduse alategevus, st kehtib Vabariigi Valitsuse 25.05.2017 méaérus
nr 88 ,,Teenuste korraldamise ja teabehalduse alused“. Médruse peatiilkk 4 laieneb kdigile
avalikke iilesandeid tditvatele asutustele ning § 16 reguleerib dokumendihalduse korraldust,
mille 15ige 3 sétestab, et ,,asutus loob, kooskdlastab ja menetleb dokumente elektrooniliselt.*

See tihendab, et asutused peavad kasutama siisteeme, mis on kohandatud dokumentide
korrektseks haldamiseks. Dokumendihaldussiisteemide eripdra on nende vGime hallata
dokumentide metaandmeid, jalgida dokumentide versioone, luua seoseid dokumentide vahel
ning tagada dokumentide turvalisus ja kooskdla arhiivieeskirjadega. Exceli kasutamine ei suuda
neid funktsioone tdita.

e 2018. a kehtestatud SA asjaajamisekorrale vastavalt dokumendid registreeritakse
elektrooniliselt kasutades AS Nortal tarkvara Postipoiss ja kiskkirjade, lepingute
registreerimiseks MS Excel. Tegelikkuses 10petati leping Postipoisiga moned aastad tagasi,
kuna see ei tditnud teatri vajadusi. Alates 2021. a on Exceli pohine dokumentide registreerimine,
sh sissetulev-viljaminev kirjavahetus, juhataja kk-d, lepingud jm. Dokumentide registreerimisel

7 SA Rakvere Teatrimaja infosiisteemide kasutamise kord, kinnitatud 13.04.2018 juhataja kaskkirjaga nr 1-1.5/11
8 SA Rakvere Teatrimaja asjaajamiskord, juhataja 10.12.2018 kiskkirjaga nr nr 1.1-5/35

9 Sihtasutuse Rakvere Teatrimaja hankekord, kinnitatud juhataja 22.12.2017 kaskkirjaga nr 1.1-5/37

10 SA Rakvere Teatrimaja isikuandmete kaitse kord, kinnitatud juhataja 24. mai 2018 késkkirjaga nr 1.1-5/15

11 SA Rakvere Teatrimaja téokorralduse reeglid, kinnitatud juhataja 06.01.2023 kaskkirjaga nr 1.1-5/2

12 Sjhtasutus Rakvere Teatrimaja raamatupidamise sise-eeskiri, kinnitatud juhataja 26.10.2022 kaskkirjaga nr 1-1-
5/28
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jargitakse Rahvusarhiiviga kooskolastatud dokumentide liigitusskeemi, mis koostati 2020. a.
Faile hoiustatakse kaustades digiallkirjastatuna vorgukettal, mis on vastavalt nummerdatud.
Ligipaas kaustadele on juhiabil, juhil ja arhivaaril.

e Protokolle ei ole registrisse kantud. Need on samuti kaustades nummerdatult vorgukettal,
tootajatele ldhevad need ka Lydiani infosiisteemi iiles, mis toimib kui intraneti keskkond ja
viimase administratsiooni koosoleku protokoll prinditakse ka stendile.

e Lepingud on registreeritud samuti Excelis, failid on eraldi kaustades vastavalt lepingutiiiibile
vorgukettal digiallkirjastatuna.

e Uhiskasutatavas ruumis on kdigile kiittesaadavad prinditud teatri tddkorralduse reeglid, Eesti
teatritootajate kollektiivleping, Naéitlejate Liidu ja Etendusasutuste Liidu kollektiivleping,
tootervishoiu ja tdoohutuse sissejuhatav juhend jm oluline.

o Dokumentide liigitusskeemis on fikseeritud ka dokumentide séilitustdhtajad. Iga aasta
alguses tostab arhivaar vorgukettalt vastavad dokumendid arhiivikettale. Digitaalselt hoitakse
lavastuste kaupa materjale arhiivikettal, seal on ka aastate kaupa tekstiraamatud. Lisaks on
tekstiraamatud paberil arhiivis. Lavastuse toimikut kui sellist ei komplekteerita kokku - eraldi
hoiustatakse kavad, fotod, tekstiraamatud.

o Digitaalsete objektide ja lavastuste salvestamiseks on teatril eraldi pilvekeskkond, kus hoitakse
digifaile.

e Rahvusarhiivile on iile antud dokumendiarhiiv kuni 2004. a, st paberkandjal juhtimisega seotud
dokumendid. Samuti on iile antud etenduste salvestustest eksemplarid kuni 2021. Loominguline
arhiiv on veel teatri valduses, rahvuskultuurile olulisi teoseid ei ole iile antud. Eesmérk on kuni
2004. aastani koostatud dokumentatsioon iile anda iile Rahvusarhiivile.

e Lydian infoslisteem arendati Rakvere teatri juhtimisel teatrite t66 planeerimise infosiisteemiks.
SA kasutab Lydiani ka intranetina teatri tootajatele. Siisteemi kaudu saab ligi mh sisemistele
kordadele, juhi kédskkirjadele ning administratsiooni protokollidele.

e Viikeostude pakkumusi hoiustatakse teenuse/asja tellija kaustas, mitte aga iihtses siisteemis.
Teisisonu tagantjirele on praktiliselt voimatu vdetud pakkumusi iiles leida;

e Isikuandmete kaitse on reguleeritud SA Rakvere Teatrimaja isikuandmete kaitse korras.
Isikuandmete kaitse eest on vastutav juhiabi.

Olulisus Téhelepanek 5

Keskmine a. Teatri asjaajamise kord on kinnitatud 2018 ning ei ole ajakohane
(dokumendihaldus ei toimu Postipoiss DHS-is, vaid Excelis, vorgukettal ja
Lydianis).

b. Exceli kasutamine dokumendihalduses on ajutine lahendus ning ei ole
kooskdlas Vabariigi Valitsuse méadrusega nr 88.

C. Viikeostude puhul voetud pakkumusi ei sdilitata iihtselt ja koos lepinguga
vorgukettal.

Risk: aegunud sisemine kord, dokumendihaldus ei ole kooskolas digusakti nduetega

Soovitused:

1. Koostada kogu asutuse teavet hdlmav teabehalduskord, mis on ajakohane ja vastab toimivale
praktikale.

2. Rakvere Teatril kaaluda dokumendihaldussiisteemi kasutuselevottu, mis vastaks teatri
vajadustele, tagaks dokumendihalduse tShususe ja Oiguspérasuse ning oleks kooskolas
Vabariigi Valitsuse miirusega nr 88. Uks vdimalus on liikkuda RTK dokumendi- ja
arhiivihalduse teenusele, millega kaasneb ka elektroonilise dokumendihaldussiisteem.
Rakvere Teater voiks kiisida hinnapakkumist ja kaaluda liitumist KUM koostd6lepingu
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kaudu, mis voOib tagada ka eelise vdi vdimaluse hilisemal liitumisel riigi keskse
dokumendihaldussiisteemiga.
3. Siilitada lepingutega seotud pakkumused ja aktid iihtses kaustas vorgukettal.
Rakvere teatri kommentaar:
1) Noustume. Asutuse asjaajamiskord ongi hetkel uuendamisel.
2) Noustume osaliselt. V'V mddrus 88: ,, Riigi infosiisteemi kuuluva andmekogu vastutav téotleja
dokumenteerib ja rakendab andmekvaliteedi seire ja haldamise protsessi, millega tagatakse riigi

>

infostisteemi kuuluvate andmekogude andmete kvaliteet vastavalt oigusaktidele.’
Otseselt ei loe me vilja, et seadusega on noutav iiksnes dokumendihalduse programmi kasutamine.
Noustume, et Excel on aegunud lahendus, kuid vastab teatri vajadustele ja me ei née, et see oleks
keelatud. Téna ei nde me pohjust osta sisse kommertssiisteemi ja kulutada ebamdistlikult rahalisi
vahendeid. Kasutasime kunagi Postipoissi kuid loobusime just sellel pdhjusel, et kasutada rahalisi
vahendeid mdistlikumalt.

Audiitoritega vesteldes selgus, et ministeerium on viljatootamas allasutustele iihtset DHS, mis oleks
vast parim lahendus.

3) Noustume osaliselt. Vastavalt hankekorrale sédilitatakse lihthangete ja riigihanke piirméira
iiletavate hangete pakkumused ja aktid SA keskses kaustas vorgukettal. Alla lihthanke méira jadvad
pakkumused séilitataksegi vastava eelarveldigu eest vastutaja vorguketta kaustas. Pohjusel, et esiteks
on neid hankeid tohutult palju ning nende iihte kausta kogumine oleks ebamaistlik. Teiseks pole igal
vastutajal Oigust péadseda ligi teise vastutaja dokumentidele ning hinnapakkumistele, mis on
konfidentsiaalsed.

Noustume, et vastutajad/tellijad peaksid oma vorguketta kaustu, kus need dokumendid on hoitud,
selgemini grupeerima, et need oleksid lihtsamalt leitavad.

IIL. Korruptsiooni ennetamine
o Rakvere teatri hankekorras sidtestatud huvide konflikt, selle ennetamine, tuvastamine ja
korvaldamine riigihankel. Selles on sitestatud mh, et riigihanke ettevalmistamisse ja
korraldamisse kaasatud isikud on kohustatud teavitama SA juhatajat ning taandama ennast
viivitamatult riigihanke ettevalmistamisest ja korraldamisest, kui talle saab teatavaks voi esineb
huvide konflikt, mis annab alust kahelda tema erapooletuses ja séltumatuses.
e Teater on viinud lébi 3 hanget 2022. ja 2023 aastal. 2024. a hankeplaan kodulehel iileval, samuti
hankekord.
e Kontrollisime teatri tehinguid tootajatega seotud isikutega Ariregistri andmetel. Selgus, et: a)
Teater on perioodil 2022- mai 2024 kokku ostnud 16-1t t66tajaga seonduvalt seotud isikult
(FIEd, #riiihingud, nt seotud MTUd ja OUd) t6id vdi teenuseid.
2022 2023 Mai 2024
27 159 eur 63 883 eur 11 000 eur

b) Ostetud t66d on seotud peamiselt nn lisatdddega, mis ei ole tddtaja ametijuhendijérgne tilesanne.
Nt tootaja on lavastuse juht, kuid tegi t66d mdnes lavastuses kui nditleja, voi on niitleja, aga tegi
t60d lavastajana jmt.

¢) T6od on teatrile teinud ka juhataja 2022 (5300 eur) ja 2023 (4050 eur), osaledes lavastuses.
Juhatajaga seotud lepingu tingimused on eelnevalt ndukogu heaks kiitnud ja lepingu on
allkirjastanud ndukogu esimees, mis on korrektne toimimisviis.

e Teater on avalik hankija riigihangete seaduse mottes. Sisu mdttes kuuluvad teatri ostetud t66d
tootajatega seotud isikutelt sotsiaal- ja eriteenuste hulka (vt CPV koodid sotsiaal- ja eriteenustele),
mis tellitakse lihtsustatud korras ja mille piirméér algab 300 000 eur. Alla selle tuleb jérgida
asutusesisest menetluskorda ja RHS § 3 tildpohimétteid.
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RHS méte on, et avalikku raha kasutavad org-d ostavad asju/teenuseid ldbipaistavalt, konkurentsi
edendades, viltides iihegi isiku eelistamist. Kuid, kui oma tdotajatelt teenuse tellimine on vajalik,
otstarbekas, konkreetsel olukorras pohjendatud ja turutingimustel (vdi soodsam), tuleb teenuse
tellimise pdhjendus lisada FITEKsse ja sdilitada vordlevad pakkumused (nt vabal turul pakutavate
teenuste korral).

teenuse tellimisel eradiguslikult juriidiliselt isikult (OUd) ei tohi olla tédsuhte varjamise eesmirki.
Kui teenuse osutamise sisuks on t66 tegemine riigi SAle ja to6taja on lisaks sama SA t66taja ning
OU alt endale ise tiiendavat toStasu/juhatuse liikme tasu ehk to6joumakse lisaks ei maksta, voib
olla tegemist to6joumaksude varjamisega. Oiguslikult on see aktsepteeritud ettevotlusega
tegelemine ehk maksude optimeerimine. Igat konkreetset juhtumit hindab Maksu- ja Tolliamet, vt
selgitused MTA_t66joumaksude tasumine. Maksude tasumine on MTA veebis avalikult

jélgitav, mistdttu on ootus, et riigi SA eeldab ka oma partneritelt maksukuulekust. Vt
https://www.emta.ee/ariklient/amet-uudised-ja-kontakt/uudised-pressiinfo-
statistika/statistika-ja-avaandmed#tasutud-maksud.

Olulisus Téhelepanek 6

Keskmine Tellitud on tdid/teenuseid todtajatega seotud isikutelt (OU, MTUd), mis
oiguslikult ei ole keelatud, kuid on teatud piirangud.

a) kuivord tegemist on sotsiaal- ja eriteenuste hulka kuuluvate kultuuri- ja
vaba aja teenustega, tuleb lisaks jargida RHS iildpohimétteid (véltida
huvide konflikti, tagada konkurents, lébipaistvus);

b) kui tegemist on teatrile t66 tegemisega, tuleb tasuda ka t66joumaksud.

Risk: mittevastavus, maksurisk

Soovitused: 1. Kui oma tdotajatelt teenuse tellimine on vajalik, moistlik ja otstarbekas (nt
loomingulise t66 tottu), lisada pohjendus FITEKisse ja sdilitada ka vordlevad pakkumused kui
seotud vabaturu teenusega;

2. Kui isik on td6lepingulises suhtes SA-ga, on korrektsem eelistada lisatasu maksmist tdiendavate
tooiilesannete eest, tasudes koik vajalikud t66joumaksud. T66joumaksude korrektne tasumine
tagab toGtajale tulevikus ka tootasuga seonduva pensioni.

Rakvere teatri kommentaar:

1) Ei ndustu iildse. Loomingulisi tdid ei saa kunagi tellida vordlevate pakkumiste alusel.
Loomingulise repertuaari koostab loominguline juht ja seal ei ldhtuta pShimottest ,.kes teeb
odavama pakkumise”. Loomingulise juhi valitud lavastaja koostab oma soovil konkreetse lavastuse
loomingulise meeskonna. Juhul, kui ta soovib kasutada monda Rakvere teatri tootajat, kelle
tookohustuste hulka nimetatud tegevus ei kuulu, siis otsustab tdo6taja kas ta soovib selle pakkumuse
vastu votta voi mitte. Huvide konflikti ja konkurentsi selles tegevuses pole.

Naide: Kui lavastaja soovib rolli ,,maitmalmstenit”, siis pole voimalik kuidagi koguda vordlevaid
pakkumisi ega tagada konkurentsi ,,maitmalmstenile”.

2) Ei noustu. Eesti Vabariigis on kdigil digus asutada OU, MTU voi pakkuda oma teenuseid l4bi
FIE. SA Rakvere Teatrimaja ei oma mingit juriidilist digust kehtestada, et tootajad ei voiks oma
toolepinguga mitte seotud tegevusi teostada 1dbi oma ettevotlusvormi. Kui riigil see soov on, siis
tuleb muuta seaduseid. Samuti pole sihtasutusel digust médrata voi kontrollida teise osapoole
maksekaitumist. Juhul, kui teine osapool esitab arve, siis sisaldab see ka koiki riigimakse. Kuidas
tasub teine osapool oma ettevotluse maksud saab kontrollida ainult Maksu- ja Tolliamet.
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4.2.2. Turundus ja kommunikatsioon

Kriteeriumid:

Selgus,

sisekommunikatsioon toetab asutuse eesmarkide saavutamist ja kontrollisiisteemi tugevdamist;
kommunikatsioon ja turundus toetavad asutuse eesmirke ja teenuste osutamist; ressursid on
kasutatud sihipdraselt ning tohusalt;

organisatsioon on avalikkuse silmis vajalik ja usaldusvéérne, mdjukas partner.

et:

Kord nédalas toimuvad nn administratiivkoosolekud, kus osakonnajuhid tutvustavad oma
teemasid ja probleeme. Protokollid on kittesaadavad Lydianis, viljaprinditult stendil ja
vorgukettal. Aeg-ajalt vastavalt vajadusele toimub ka alajuhtide koosolek, kui keegi teeb
vastava ettepaneku. Kord kuus toimub kogu majale hommikukohv, kus juht selgitab olulisi
teemasid. Kord aastas toimub iildkoosolek kogu kollektiiviga.

Koik tootajad saavad ligi Lydiani siisteemile, mis toimib ka kui siseveeb. Selle kaudu saavad
tootajad infot maja uudiste, siinnipdevade, olulisemate siindmuste kohta. Loomingulised td6ajad
saavad Lydianist infot oma véljasditude, proovide, etenduste graafikute kohta ning teavitavad
oma korvaltegevustest 14bi siisteemi. Samuti on tootajatel siisteemi kaudu ligipaéds koosolekute
protokollidele. Trupijuht ja korraldusjuht tdidavad peamiselt Lydiani, juhiabi osaliselt.
Trupijuhi sonul on Lydian mugav ja hea abivahend t66 planeerimisel. T66 planeerimine kaibki
suuresti seal, asutusesisest meilivahetust piiiitakse minimaliseerida.

Kord aastas toimuvad arenguvestlused voi nn aastavestlused, kus koik to6tajad vestlevad oma
alajuhiga ning teatrijuht alajuhtidega. Info kogutakse kokku ning probleemkohad
kaardistatakse.

Sisekommunikatsioonikanalitena kasutatakse lisaks e-posti, avalikke stende, kus on to6tajatele
olulisem info iileval, suheldakse ndost-ndkku.

Teatril turundus ja/véi kommunikatsioonistrateegiat koostatud ei ole, kuid on kujundatud
erinevad tegevused- dokumendid, mis turundamisel labitakse. Turundamisel ja
kommunikatsioonil on 3 tegevusliini:

1. Hooaja plaanide paika panemine

2. Lavastuste turundamine

3. Jooksva mingukava turundamine

Kui loomingulised plaanid paigas, hakkab konkreetse turundamisega tegelema
korraldusosakond. Enne iga uuslavastuse prooviprotsessi algust vOi péris prooviprotsessi
alguses toimub visioonikoosolek ehk korraldusosakonna kohtumine lavastaja, kunstniku,
vajadusel ka teiste loomingulise meeskonna liikmega. Lavastaja rddgib oma sisulistest ja
lavastuslikest ideedest, teemadest. Rédgitakse 1dbi reklaamiirituste ideed, kavalehe ideed jne.
Visioonikoosolekust ldhtuvalt valmib trurundusspetsialistii meediaplaan, mida thiselt
tdiendatakse ja mille tditmist jilgib korraldusjuht. Kirjandustoimetaja koostab rédgitu pohjal
kavalehe ja erinevad tekstid sotsiaalmeedia ja maakonnartiklite jaoks.

Igal nédalal toimub miiiigikoosolek, millel osalevad SA juhataja, korraldusjuht,
miiligiadministraator, trupijuht, turundusspetsialist, reklaamijuht, projektijuht, kohviku
juhataja, kirjandustoimetaja. Koosolekuid protokollitakse. Miiiigitulemuste jalgimiseks on
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koigile tilalmainitutele ligipdédsetav tabel, mida uuendatakse miiligiadministraatori poolt iga
nédala neljapdeval - reedel. Turundusspetsialist, reklaamijuht ja trupijuht kannavad tabelisse
(avaneb plussist iga lavastuse eel) konkreetsed tegevused, mis on selle kuupéeva etenduse heaks
tehtud.

e Koik turundusega seotud materjalid, sh meediaplaan ja protokollid, on asjaosalistele
kéttesaadavad Lydianist ja vorgukettalt.

e Kiliendirahulolu-uuringuid regulaarselt ei tehta, kuid viiakse 1dbi umbes iile paari hooaja.
Viimane oli sotsiaalmeedia kiisimustik, mis wviidi 1dbi 4.03.-10.03.2024; kus kiisiti
sotsiaalmeedias inimestelt, mis on nende ettepanekud voi mida voiks teater teisiti teha. Uuringus
osales kokku 425 vastanut. Uuringu tulemusega selgus, et kdige rohkem eelistavad inimesed
infot saada Facebooki, kodulehe, uudiskirja, televisiooni ja Instagrami kaudu. Vastajad on véga
rahul teatri Facebook’i sisuga ning rahul Instagram’i sisuga. Hinnatakse seda, et teatril on palju
loosimisi, sooduskoode ning kampaaniaid, teised teatrid seda nii palju ei tee ja see on vastanute
jaoks Rakvere teatri eripdra.

o Avaliku teabe seaduse § 28 on sitestatud, millise teabe peab teabevaldaja avalikustama.
Kontrollisime avalikustatud teavet Rakvere Teatri kodulehel https://www.rakvereteater.ee/
ning ilmnes, et seaduses noutud info on avalikustatud, va asutuse dokumendiregistri link, kuna

dokumente registreeritakse Excelis, mitte elektroonses dokumendihaldusstisteemis.

Olulisus Téhelepanek 7

Madal a. Kiliendi rahulolu-uuringuid siisteemselt 14bi ei viida. Praktika on, et iile paari hooaja
kiisitakse klientide tagasisidet. Viimati kiisiti sotsiaalmeedias inimestelt tagasisidet
ning tulemused viitasid, et vastajad on vaga rahul Rakvere teatri Facebook’i sisuga
ning rahul Instagram’i sisuga. Hinnatakse, et teatril on palju loosimisi,
sooduskoode ning kampaaniaid.

b. Kommunikatsiooni- ja/vdi turundusstrateegiat/pdhimotteid kehtestatud ei ole
(19.09 seisuga strateegia koostatud).

Risk: potentsiaalsete klientide sihtgrupini ei jouta turundustegevusega, kliendi eelistustega ei arvestata,
mis mojutab publikunumbreid negatiivselt

Soovitused: 1. Viia iga-aastaselt 1dbi kliendi rahulolu-uuringuid erinevates sihtgruppides ja erinevatel
teemadel. Kogutud tagasiside pohjal hinnata, kas on vajalik muudatusi sisse viia, et publikuhuvi
sdilitada/suurendada.

2.Koostada kommunikatsiooni ja turundusstrateegia (pohimdtted), mis oleks ldhtealuseks teatri
turundustegevuse elluviimiseks.

Rakvere teatri kommentaar:

1) Noustume osaliselt. Trendid teatrimaastikul ei muutu nii kiiresti, et oleks vaja uurida iga - aastaselt.
Iga - aastased kiisitlused voivad mojuda vastajaile tiiitavalt, seda enam, et erinevates teatrites kdivad
suures osas lihed ja samad inimesed, kes siis peaksid aastas mitmetele iihetaolistele kiisitlustele vastama.
Lisaks ei ole teatritdotajad voimelised koostama ja analiiiisima kiisitlusi selliselt, et erinevad
lahenemised/erinevate publikusegmentide uuringud toetaksid iiksteist ja oleksid vorreldavad. Selleks oleks
vaja uuringufirmadega sdlmida pikemaajalised lepingud, aga selle teenuse tellimiseks puuduvad vahendid
eelarves. Probleemi lahendamiseks oleme Rakvere Teatri poolt etenduskunstide arengukava raames
pakkunud korgkoolidele mikrokaadi teemat "Publiku - uuringud ja vaatajate arendamine™, samuti on
EETEAL andnud mérku Kultuuriministeeriumile, et korraldada tile - Eestiline publiku - uuring, mis oleks
vorreldav eelnenutega. Tapsustame, et publiku tagasiside pohjal saame Kkiill viia sisse muudatusi
lavastuste turundamisel, aga kindlasti ei saa see olla repertuaari kujundamise aluseks. Viimast
viidet saab illustreerida mitmete meie poolt libi viidud publiku - uuringute tulemustega, kus
zanriliselt eelistatakse iilekaalukalt komddodiat ja iildse ei soovita vaadata virsstragoodiat.
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2) Noustume. Téna ldhtume iga lavastuse puhul eraldi strateegiast. Paneme paika konkreetselt selle
lavastuse kommunikatsiooni ja turundusstrateegia ning hakkame sellest ldhtuvalt neid ellu viima.
Lavastused ja loomingulise meeskonna soovid on nii erinevad, et vajavad iga kord spetsiifilist Idhenemist.
Soovitusest ldhtuvalt koostame ka iiletildise dokumendi.

4.2.3. Finantsarvestus, varade haldus sh hanked

Kriteeriumid:

e Eelarvestamine/ planeerimine ja finantsarvestus toimib vastavalt nduetele;

e Varade sh kogude arvestus/inventeerimine toimub vastavalt nduetele;

e Omatulu teenimine on tulemuslik;

e Sularahakassa tookorraldus vastab nouetele;

e Hangete planeerimine on korraldatud tShusalt ja ldbipaistvalt sdltumata ostu summast;
e Hanked on ldbiviidud asutuse huvides, vastavalt RHS-le, ja on ldbipaistvad.

Regulatsioon: Rahandusministri méérus ,,Avaliku sektori finantsarvestuse ja -aruandluse juhend“*3;,
KuMi riigivara valdamise, kasutamise ja kidsutamise kord*, SA Rakvere Teatrimaja raamatupidamise
sise-eeskiri; Sihtasutuse Rakvere Teatrimaja hankekord.

Selgus, et:

Eelarve koostatakse eelseisvaks majandusaastaks eelarvekohustuslike isikute poolt, kelleks on
juhatuse liikkme korraldusega médratud eelarvekohustuslikud isikud/vastutajad. Vastutuspohine
eelarvestamine toimub alt-iiles meetodil. Eelarvekohustuslikud isikud esitavad juhatusele oma
eelarvete projektid, valdavalt ldhtuvalt eelmiste aastate kogemustest ja eelseisvatest
prognoositavatest vajadustest. Eelarvestamise protsessis joutakse 10pptulemini jérk-jargult,
vajadusel eelarve mitmekordsel lugemisel, mille kdigus hinnatakse ja analiilisitakse ning
selgitatakse vilja optimaalsed eelarveaasta tulud-kulud. Eesmirgiks on saavutada eelarve tasakaal.
Kinnitatud eelarve téitmist jdlgitakse nii summeeritult kui kuupdhiselt. Koondeelarve koostamise ja
eelarve tiitmise eest vastutab pearaamatupidaja. Eelarve tiitmine koostatakse hiljemalt, aruande
kuule jérgneva kuu 20. kuupievaks.

Eraldiseisvat sularaha eeskirja asutuses kinnitatud ei ole, kuid sularaha kiitlemine ning
sularahakassa inventeerimine on reguleeritud teatri raamatupidamise sise-eeskirjas.
Klienditeenindajate kohustused ja volitused on fikseeritud klienditeenindaja ametijuhendis, mh
kohustub ta vastutust votma tema vastutusel olevate materiaalsete vairtuste eest.

kehtib 4-silma printsiip arvete kinnitamisel arvekeskuses — kulujuhid juhataja kk-ga maératud (kk
nr 1-1-5/30, kinnitatud 29.10.2019). Juhatajat ei ole koikides Fiteki kooskdlastusringides. Pikad
kooskolastusringid, osaliselt kooskolastavad nii raamatupidaja kui pearaamatupidaja ja 16pus RTK
spetsialist.

Vastavalt KuMi haldusala raamatupidamise sise-eeskirja p 4.5. asutused mérgivad dokumentidele
asutuse finants- ja juhtimisarvestuse pidamiseks vajalikud tunnused (kontolaiendid) ning lisavad

13 Avaliku sektori finantsarvestuse ja -aruandluse juhend, Rahandusminister 11.12.2003 nr 105, RT |,

0

9.12.2022, 29

14 Kultuuriministeeriumi valitsemisala riigivara valdamise, kasutamise ja kdsutamise kord, kinnitatud

k

ultuuriministri 09.05.2017 kaskkirjaga nr 131, muudetud kultuuriministri 14.07.2022 kaskkirjaga nr 116
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vajadusel muud informatsiooni, mis selgitab kulu majanduslikku sisu voi finantseerimisallikate
jaotust vms. Eesmargiks on, et arved, lepingud ja aktid oleks omavahel seostatavad. Selgus, et
Fitekisse on arvete juurde osaliselt ileandmise-vastuvotmise aktid lisamata (arve nr 245075, arve
nr L22-53) ja viide lepingule puudu (arve 20240023, arve 4115, arve 2023030).

Rakvere teatri kuludest 50-60% on t66joukulud ja 35-45% majandamiskulud. Investeeringud
soltuvad riigi eraldistest.

Teater peab eraldi arvestust teatri, kino, kohvik, rahvusvahelise etenduskunstide festivali
Baltoscandal jm tulude-kulude kohta (erinevad kuluiiksused).

Varade moodul on RTIPis kasutuses, pohivarad on sinna kantud ja podhivarade eest vastutajad
madratud, samuti midratud vara kasutajad. Véikevarasid RTIPi kantud ei ole, neid registreeritakse
raamatupidamisprogrammis VERP. Vastavalt raamatupidamise sise-eeskirjale on véhevéirtuslik
vara, mis ei kuulu pShivara hulka iikskoik, millise jirgneva tingimuse alusel: vara soetusmaksumus
on vihem kui 2 000 eurot voi tema kasutusiga on lilhem kui {iks aasta. Raamatupidamises arvele
vGtmise aluseks on liksuse juhi mirge arvele vGtmise-, ja vara eest vastutava isiku kohta.

Kassas sularaha limiit on 7700 eurot. Sularaha hoitakse raamatupidamise seifis. Raha eest vastutab
raamatupidaja. Sularaha tehingute aluseks on tehingud teenindusosakonnas (suure maja ja viikese
maja kohvik), kinos, piletikassas, kostiilimilaos, viljasdiduetendustel ja enne etendust
publikuruumides toimuv kavade miiiik.

Vara lubatud kasutamise podhimotted on fikseeritud on tookorralduse reeglites. Sh, et omandikaitse
alla kuulub kogu sihtasutuse haldusalas olev vara, mille all mdistetakse tddandjale kuuluvat
inventari, tehnikat, seadmeid, transpordivahendeid, mooblit, kaupa, tootajate isiklikke esemeid ja
muud rahaliselt hinnatavat, mis on mdeldud todiilesannete tditmiseks voi sellega seotud toimingute
labiviimiseks. Sihtasutuse vara iileandmine to6tajale voib toimuda {ileandmise-vastuvotmise aktiga,
mille pooled sdlmivad vara iileandmisel.

Rakvere teatris pohivara ja vdikevara inventuurid 1dbi viidud 2022-2023 a kohta. Inventuuriaktid on
registreeritud RTIPIis.

Selgus, et inventuurikomisjonid on vihemalt 2-liikmelised (5 liiget 2023 ja 2024 a) ja iga-aastaselt
liilkmeid osaliselt muudetakse. Vastavalt raamatupidamise sise-eeskirjale inventuuriaktile
kirjutavad alla kdik komisjoni liikmed ja materiaalselt vastutav isik. Inventuuritulemused kinnitab
pearaamatupidaja. Ule- vdi puudujdigi korral palutakse kirjutada materiaalselt vastutaval isikul
seletuskiri. Praktikas kinnitab inventuuriaktid pearaamatupidaja voi juhataja.

Rakvere teatril on kinokassa, kohvikukassa ja piletimiiiik tuleb peakassasse. K&ik kolm kassat
annavad kokku Rakvere teatri kassa. BOOMis kajastub kassainfo. Teatri raamatupidamise sise-
eeskirja jérgi kassa ootamatu kontroll viiakse 1dbi vahemalt kord kvartalis. Inventuuri tulemuste
kohta koostatakse akt. Selgus, et sularahakassa ootamatud inventuurid on viimati 1dbi viidud
31.05.2024 ja 31.12.2023. Esimeses kvartalis 2024 ootamatut inventuuri ldbi viidud ei ole.
Inventuurid koosnesid 2 isikust.

Omatulu tuleb peamiselt - kohvikust, kino piletimiitigist, teatri piletimiiiik. Kohvik on Rakvere teatri
oma ning toimib ka valvelauana, piletimiiligikohana (enne kassa avamist) ja infoletina.

Rakvere teatril on oma hankekord. Teater on viinud ldbi 3 hanget aastatel 2022. ja 2023 aastal.
Hankekorras sétestatud huvide konflikt, selle ennetamine, tuvastamine ja kdrvaldamine riigihankel.
Teatri hankekorras on sitestatud, et maksumusest alates 5000 eurot vOetakse konkurentsi olemasolu
korral ja juhul, kui see on halduskoormust ning konkureerivate pakkujate pakutavate asjade,
teenuste voi ehitustodde kvaliteeti arvestades otstarbekas ja vdimalik, vihemalt kolm vorreldavat
pakkumust. Pakkumised kiisitakse soovituslikult kirjalikku taasesitamist vGimaldavas vormis.
Maksumusega alla 5000 euro on vorreldavate pakkumuste votmine soovituslik. Enne asjade ostmist
voi teenuse voi ehitustod tellimist peab tellimuse esitaja olema veendunud tehtavate kulutuste
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otstarbekuses, sihipdrasuses ja Okonoomsuses. Viikeoste teevad reeglina alajuhid. Uldjuhul
voetakse pakkumusi alates 1000 eurost.

e Ametiauto kasutamise korda SA-s kehtestatud ei ole. Selgituste kohaselt toimib siisteem, et
ametiautot kasutatakse ainult ametisditudeks, keegi isiklikeks sditudeks autot kasutada ei saa. Auto
pargitakse igal Shtul teatri hoovile. Kasutaja digused on teatrijuhil, lavastusjuhil ja lavastusjuhi abil.
Teatrisisene vastutav kasutaja on lavastusjuhi abi, kes vastutab ka kehtestatud reeglist kinnipidamise
eest. Isikliku sdiduauto kasutamisel tekkinud kulude hiivitamiseks kohaldatakse seaduses ettendhtud
korda. Vastavalt tookorralduse reeglitele isikliku sdiduauto kasutamisel kompenseeritakse tootajale
kiitusekulu kuludokumentide alusel arvestusega 7 liitrit sajale kilomeetrile.

Olulisus Téhelepanek 8

Keskmine a. Viikevarade haldus ei toimu RTIPi keskkonnas, vaid
raamatupidamisprogrammis VERP. Pohivarad on RTIPi kantud.

b. Fitekisse on arvete juurde osaliselt iileandmise-vastuvotmise aktid lisamata
(arve nr 245075, arve nr L22-53) ja viide lepingule puudu (arve 20240023, arve
4115, arve 2023030.

c. Kehtestatud ei ole asutusesisest ametiauto kasutamise juhist/korda

Risk: dubleerivad infosiisteemid ja varade haldamine ja tehingute tegemine ei ole labipaistev

Soovitused: 1. Viia ka viikevahendite haldus RTIPi keskkonda, vihendades kasutuses olevate ISde hulka
ja koondades andmed iihte kohta;

2. Kuna arved, lepingud ja aktid ei ole omavahel hetkel seostatavad, lisada suuremate arvete puhul Fitekis
asjade/t66de iileandmise-vastuvotmise aktid ja viide lepingule, mille alusel véljamakse tehakse. Edaspidi
lisatakse aktid/lepingud suuremate summale puhul Fitekisse (19.09.2024 kohtumine).

3. Kehtestada asutusesisene ametiauto kasutamise eeskiri, kus on fikseeritud reeglid auto kasutamisele,
hoiustamisele, kiitusekulude kompenseerimisele jm.

Rakvere teatri kommentaar:

1) Noustume osaliselt. Viikevarade arvestuse eraldi pidamine oli meie ja RTK iihine otsus, et moned aastad
me vaatame ja kaalume kas on seda mdistlik RTIP-is teha. Meie maja sisemine soov ja vajadus on seda teha
detailsemalt ja pdhjalikumalt, kui RTK peab vajalikuks. Topeltarvestust ei pea me mottekaks. Ei vélista, et
tulevikus voiks olla kdik iihes infosiisteemis.

2) Ei néustu. Kommertssiisteem Fitekin, ei pea tditma DHS funktisoone ja koguma asutuse arvete juurde
kiivaid lisadokumente nagu lepingud ja aktid.

Lisadokumendid peavad olema asutuses endas olemas ning vajadusel, digustatud ndudjatele esitatavad.

3) Noustume Téna on ainus asutusesisene ametiauto lavastusjuhi abi vastutusel. Tema haldab ja vastutab
selle kasutamise ja hoiustamise eest. SOidukit kasutatakse vaid kindlatel temaga kooskdlastatud
ametisoitudel ning kiitusekulude kompenseerimiste vajadus eraisikutele puudub.

Soovitusest 1dhtuvalt koostame ka dokumendi.

4.2.4. Personalijuhtimine

Kriteeriumid:
e ametijuhendid aitavad kaasa eesmédrkide saavutamisele;
e virbamise poliitika toetab personali valikut vastavalt asutuse vajadustele;
e tdotajate hindamine tagab tdotajate arengu ning vastavuse nduetele;
e personali areng toetab kvaliteetset ja tdhtaegset iilesannete tditmist;
e motivatsioonipoliitika tagab vajalikku personali olemasolu ja selle tShusust;
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tegeletakse votmetdotajatega, informatsiooni kogumine lahkuvatelt todtajatelt pohjuste kohta;
tagatud tootajate regulaarne puhkuste korraldus.

Regulatsioon: Rakvere teatri tookorralduse reeglid, lisatasude késkkirjad, to6lepingud ja ametijuhendid

Selgus, et:

Koikidele asutuse tdotajatele on vormistatud ametijuhendid, valdav enamus uuendatud 2022-
2023 aastatel. Ametijuhendites mh fikseeritud ametikoha eesmérk, ametikoha oigused ja
kohustused ning kompetentsinduded.

Peamised personalipoliitika pdhimdtted on sidtestatud todkorralduse reeglites.  Korras
reguleeritud mh: todkultuur, todlepingu sOlmimine, teatri juhtkonna ning tootaja
pohikohustused, tldine tookorraldus ja tdoaeg, teatritdod etapid, t60 tasustamise kord,
tooldhetused, puhkuse korraldus, omandikaitse tagamine ja varaline vastutus, isikuandmete
tootlemine, tootervishoiu ja tuleohutuse tldjuhised, tootaja hoiatamise kord. Eeskirjad ei
sitesta, kuidas teavitatakse vabadest ametikohtadest ja kuidas vidrbamise protsess enne
toolepingu solmimist kulgeb. Tookorralduse reeglites ei ole fikseeritud, kes vastutab korra, sh
kaitumisreeglistiku tditmise jalgimise eest.

Personaliteemadega tegelevad SA-s juhiabi ja juhataja. Juhiabi iilesanneteks on mh kogu
personalialase tegevuse korraldamine aidates kaasa teatri eesmarkide saavutamisele, sh selgitab
vilja koostods alajuhtidega tootajate koolitusvajadused ja otsib vOimalusi koolituste
labiviimiseks ning koostab koolituskulude ja personalikulude aastaeelarve ja vastutab nende
tditmise eest.

Koolitusvajadusi kiisitakse aasta 10pus jargmiseks aastaks. Juhiabi vastutab koolituseelarve eest
ning kaitseb koolituseelarvet. Koolitusvajadused tulevad alajuhtidelt ning aastavestluste kdigus.
Kui on voimalik vaadatakse ka tasuta koolitusi ja osaletakse KuMi koolitustel. Koolituste
moodul RTIPis on kasutusel.

Puhkuste vormistamine toimub samuti 1abi RTIPi, kus maiératakse ka asendaja puhkuse
perioodiks.

Juhataja on kehtestanud kk-d lisatasude maksmiseks - to6juubelid, kolleegipreemiad, kvartali
tegija, loomendukogu preemia. ToGjuubelite puhul on ette ndhtud preemiad alates 20. aastast
teatris todtamisest.

Teatris personali rahulolu uuringut 14bi viidud ei ole.

Korvaltegevusest teavitamine niitlejate puhul toimub Lydian siisteemis. Teatrijuhi sdnul kui
nditleja saab pakkumuse, siis ta rddgib libi loomingulise juhiga. Siis tuleb ta korraldusjuhi
Juurde, uurib, kas oleks voimalik teha vastavat korvaltegevust. Kui see on okei ja tehtav, siis
kiisime soovikirja teiselt teatrilt voi firmalt. Siis pannakse omavahel graafikud klappima, et
mingeid arusaamatusi ei tekiks. On tulnud ka neid juhtumeid, kus me ei ole olnud teadlikud
todtaja korvaltegevusest. Nt suvepuhkusel kérvaltegevusest ei teavitata.

Teised teatri to6tajad peale niitlejate oma kdrvaltegevusest teatrijuhti ei teavita. See on alajuhi
padevuses. RTIPi siisteemi kdrvaltegevuste teatiste esitamiseks kasutusele ei ole voetud.

Olulisus Téhelepanek 9

Madal

Risk: korvaltegevused ei ole labipaistvad
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Soovitused: Loominguliste tootajate korvaltegevustest teavitamine voib jadda Lydiani siisteemi, kuna see
on nende todplaneerimise vahend, st silisteemist on niha, millal keegi on hdivatud. Muude tootajate
korvaltegevustest teavitamine viia RTIPi keskkonda, kus on vastav moodul olemas..

Rakvere teatri kommentaar:

Noustume. Me ei olnud RTIPi keskkonna korvaltegevuste moodulist teadlikud. Votame teadmiseks ja
rakendame.

Olulisus Téhelepanek 10

Madal Personali rahulolu uuringuid ei ole 1ébi viidud. Viiakse ldbi nn aastavestluseid koikide
tootajatega, kus saadakse tagasisidet mh probleemkohtadele.

Risk: tootajatel puudub vdimalus anoniilimselt teada anda probleemidest voi kitsaskohtadest tookohal.

Soovitused: Viia ldbi personali rahulolu-uuring ning analiitisida tulemusi ja vajadusel rakendada meetmeid
probleemkohtade lahendamiseks.

Rakvere teatri kommentaar:

Noustume. Sihtasutuses oli aastakiimneid majasisene postkast, kuhu td6tajad said anoniitimselt jatta kirja
probleemidest ja kitsaskohtadest. Viimase remondi ajal seda tagasi ei pandud, sest {ile 20 aasta, millal see
voimalus eksisteeris, ei postitatud sinna iihtegi kirja. Kui to6tajad ei soovi isiklikult probleeme avaldada,
siis on neil voimalus podrduda todtajate ametiiihingu esindaja poole, kes probleemiga tegeleb. Personali
rahulolu-uuring on kirjas ka asutajaootuste dokumendis ning viime selle lébi.

4.2.5. Infotehnoloogia

Kriteeriumid:

e [T siisteemide haldus on selgelt reguleeritud;

e jdtkuv ja tohusalt kontrollitud toetades organisatsiooni eesmérke saavutamist;

e [T siisteemides on organisatsiooni info kaitstud, kasutatud ainult méératud volituse piires ja
info kaotamise risk on maandatud efektiivselt;

e organisatsiooni varad ja informatsioon on efektiivselt kaitstud varguste ja kahjustamise eest;

e [T siisteemid on varundatud, andmeid on vdimalik taastada vajaliku perioodi jooksul mahus,
mis tagab organisatsiooni tegevuse jiatkamise ilma olulise kahjuta;

e kasutuses olevad IS-d aitavad kaasa asutuse eesmirkide saavutamisele ning on kasulik/vajalik
toovahend.

Regulatsioon: SA Rakvere Teatrimaja infosiisteemide kasutamise kord

Selgus, et:

e Kehtestatud Infosiisteemide kasutamise kord, sh infosiisteemide kasutamise pdShimotted,
piirangud, IT-vahendi taotlemine ja kasutamine, intsidentide lahendamine, tingimused
voorarvuti lubamiseks sisevorku jm.

e Infosiisteemide kasutamise korras on sétestatud, et tooajal peavad sihtasutuse tootajad teavitama
infoturbeintsidendist alajuhti voi juhi abi. Kiiruse huvides tuleb infoturbeintsidendist teatada

koheselt telefoni teel. Korras puuduvad vastavad telefoninumbrid ja e-posti aadressid
intsidendist teavitamiseks.

27



Lisa 1

SA ei ole veel RIT-i IT teenusele iile ldinud, hetkel kaardistatakse vajadusi, kdivad
labirdékimised ja on alanud iileminek kesksele tookohahaldusele. IT spetsialist vastutab teatris
IT siisteemide toimimise eest.

o Kasutatakse SAPI, FITEKit ja RTIPi Lydiani, VERP raamatupidamisprogrammi. Lydian on
teatri vajaduste pohiselt arendatud, siisteemil on oma kasutajatugi, kes reageerib probleemide
korral kiiresti.

o Kasutuses on Zimbra e-postisiisteem. Ei ole veendumust, et siisteem vastab koikidele
infoturbenduetele, mis riigis on ndutud.

Olulisus Téhelepanek 11
Madal 1. Jatkata kesksele arvutitodkoha teenusele iileminekut, eesmérgiga parandada

teatri IT siisteemide turvalisust.

aadressid infoturbe intsidendist teavitamiseks.

Risk: turvarisk, IT risk

Soovitused: uuendada asutusesisest infosiisteemide kasutamise korda, lisada sinna olulised kontaktid, kuhu
poorduda kiisimuste voi intsidentide korral.

Rakvere teatri kommentaar:
1) Noustume osaliselt. Oleme aastatega ehitanud vélja oma IT siisteemi ja ehitanud selle vdimalikult
turvaliseks. SA Rakvere Teatrimaja jitkab arvutitookoha teenusele lleminekut. See ei tulene meie
turvalisuse parandamise eesmérkidest vaid riiklikest poliitotsustest.
2) Noustume. Kuigi koik todtajad teavad niigi peast neid kontakte, siis lisame Infosilisteemide kasutamise
korda ka puuduvad kontaktid.

4.2.6. Tookeskkond ja turvalisus

Kriteeriumid:

organisatsiooni todtajad ja kliendid on kaitstud nduetekohaselt;
tootajate turvalisus on tagatud.

Regulatsioon: SA todkorralduse reeglid, SA Rakvere Teatrimaja tulekahju korral tegutsemise plaan?®,
SA Rakvere Teatrimaja tdokeskkonna riskianaliiiis*®
Selgus, et:

Tookorralduse reeglites on fikseeritud tootervishoiu ja tuleohutuse tildjuhised. Vastavalt korrale
tootervishoiu- ja todohutusalast juhendamist korraldab tookeskkonna spetsialist ja véljadpet
vastavaid seadmeid tundev alajuht. Téokeskkonna spetsialist madratud. Viimane to6keskkonna
riskianaliiiis 14bi viidud 2021. a. Plaanis uus riskianaliiiis 1dhiajal 14bi viia.

Lisaks on kehtestatud tédtervishoiu ja tddohutuse sissejuhatav juhend®’, mida tootajatele to6le
asumisel tutvustatakse ja mis on kéttesaadav prinditult iihiskasutatavas ruumis.

Viiakse regulaarselt 14bi tuleohutusdppuseid. Kehtestatud tulekahju korral tegutsemise plaan,
kus kirjeldatud tulekahju v&i plahvatuse olukorras kditumine. Laiemat hddaolukorra plaani
koostatud ei ole.

15 SA Rakvere Teatrimaja tulekahju korral tegutsemise plaan, kinnitatud juhataja 25.01.2022 kiskkirjaga nr 1-

1.5/4

16 SA Rakvere Teatrimaja tdokeskkonna riskianaliiiis, uuendatud 10.09.2021
17 SA Rakvere Teatrimaja Sissejuhatav téétervishoiu ja tédohutusalane juhend, kinnitatud SA juhataja 02.09.2015
kaskkirjaga nr 1.1-5/20
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2. Infosiisteemide kasutamise korras puuduvad telefoninumbrid ja e-posti




Lisa 1

Stendidel  iileval  esmaabiandjate  nimekiri, esmaabivahendite = asukohad  ning
tookeskkonnaspetsialisti ja tookeskkonnavoliniku nimed.

Viiakse ldbi lavastuste riskianaliiiise. St iga lavastuse kohta koostatakse riskide loend ja viiakse
labi riskide hindamine, milles ndhakse ette ennetusabindud terviseriski valtimiseks voi1
vihendamiseks. Seejirel voetakse koikidelt lavastusest osalevatelt néitlejatelt allkirjad, et nad
on teadlikud vdimalikest ohtudest.

Tootajatel majja sisenemiseks elektroonsed labipddsukaardid, mis ei toota ajavahemikus kella
01-08 kui suletakse maja kaardiuksed, pannakse valve alla ja avatakse taas hommikul. To6taja
s0lmib labipddsukaardi saamiseks kohviku infoletis lepingu, milles on loetletud kaardi
kasutamise nduded ja kohustused. Omandikaitse tagamiseks on sihtasutus paigaldanud oma
haldusala ruumidesse voi territooriumile videovalvesiisteemi ning teatrimaja ametikdikude
vélis- ja siseustele elektroonilise ldbipddsusiisteemi, s.t uksed on avatavad elektroonilise
labipadsukaardiga.

Teatri evakuatsiooniteed on margistatud ja vabad (st ligipéés ei ole piiratud).
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